Starker Partner
fuir lhre Karriere

Wir bieten |hnen das Umfeld, um
gemeinsam mit uns und unseren
Kunden erfolgreich zu sein. Sie
sind an einer Zusammenarbeit
interessiert? Dann freuen wir uns
auf lhre aussagekraftigen Bewer-
bungsunterlagen unter Angabe
Ihrer Gehaltsvorstellung und des
nachstmaoglichen  Eintrittstermins

bevorzugt per Email an

bewerbungen@dpl-pooling.com

Deutsche Paletten Logistik

Uber uns

Die Deutsche Paletten Logistik GmbH ist einer der fihrenden Pool-
Betreiber und Dienstleister im Ladungstrager-Management. Mit
unseren innovativen Systemen schaffen wir mit Fokus auf den
Konsumguterbereich Mehrwert fiir unsere Kunden (LEH / Discount /
NonFood, Hersteller, Rohwarenlieferanten, Logistiker).

Zur Verstarkung unseres Teams suchen wir flr unseren Hauptstandort
in Soest zum nachstmaoglichen Zeitpunkt einen engagierten

Kundenbetreuer (m/w)

(Vertriebsinnendienst)

Ihre Aufgaben

= Sie sind verantwortlich fiir die Betreuung unserer Kunden (z.B.
Bestellannahme, Termintiberwachungen, Klarung offener
Sachverhalte) und tbernehmen die dazugehdérige telefonische und
schriftliche Korrespondenz

® Sie stimmen sich in diesem Zusammenhang eigenstandig mit allen
internen Unternehmensbereichen (z.B. Logistik oder Vertrieb) ab

® Sie betreuen Kunden bei individuellen Fragestellungen im Hinblick
auf eine bestmogliche Kundenzufriedenheit

= Das Mitwirken an Projekten rundet Ihre abwechslungsreiche

Tatigkeit ab

lhr Profil

® Sie haben eine kfm. Ausbildung erfolgreich abgeschlossen oder
verfuigen Uber eine vergleichbare Qualifikation

= Sie haben bereits Erfahrungen als Kundenbetreuer,im
Vertriebsinnendienst, als Vertriebsassistenz oder in vergleichbaren
Bereichen gesammelt

= Sie sind kommunikativ und in der Lage, Sachverhalte verstandlich zu
vermitteln und eigensténdig zu bearbeiten

= Sje sind belastbar, motiviert und verstehen sich als Dienstleister
unserer Kunden

= Sie kennen sich mit den gangigen Office-Anwendungen bestens aus
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